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Egregi,

OGGETTO: Denuncia disservizi, richiesta incontro urgente

Nella giornata di ieri si sono riuniti i nostri referenti territoriali responsabili di assistenza ai
lavoratori per il buon funzionamento di métaSalute. Ci sono stati segnalati innumerevoli casi di disservizio
di tempi irragionevolmente lunghi per ricevere le prestazioni che dovrebbero essere assicurate dalla sanita
integrativa prevista dal contratto.

Come Fismic Confsal, essendo stati esclusi ingiustamente dalle elezioni per il rinnovo degli organi di
métaSalute, abbiamo comunque migliaia di nostri iscritti che usufruiscono del servizio e ai quali non
possiamo assicurare una tutela diretta a causa della conventio ad escludendum manifestatasi al momento
delle elezioni.

Chiediamo un incontro urgente al fine di comprendere le ragioni di tali disservizi, nel caso questo non
avvenga nei prossimi 10 giorni avvieremo con i nostri avvocati una class action finalizzata a far valere i diritti
a una assistenza sanitaria integrativa reale e non fittizia.

Distinti saluti,
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